Informationsmg@de om nye takster 9. oktober 2025

Udvikling

Vi er bundet af varmeforsyningsloven, og det giver udfordringer med aftaleloven, nar der er indgaet aftaler,
der ikke lever op til varmeforsyningsloven.

Likviditet
5 mio underskud i 2025, positivt regnskab fra 2026
Effektbidraget skal daekke bade faste udgifter og tidligere underdaekning

Varmeforsyningsloven = kostaegte tariffer

Forbrugerfordeling

Vi er forskellige, og alles forbrugsmenstre er forskellige. Derfor vil vi aldrig kunne ramme en Igsning, som
alle bliver glade for.

Vi har med sikkerhed ikke ramt rigtigt, men vi sidder med et stort oprydningsarbejde, som kommer til at
vare aret ud.

Omradetillaeg

Vi har delt de samlede udgifter til @lholm og Torvegade i to, og den ene del daekker de nye tilslutninger
selv, og resten deler vi i faellesskab.

Vi vil ogsa kigge pa andre udvidelser og lave samme beregning.

Det er faellesskabet, der skal baere os igennem, og der vil ogsa komme nogle stordriftsfordele pa et
tidspunkt, de har bare ikke vist sig endnu.

Kommende initiativer

Lige nu yder vi fgrstehjzelp for at komme igennem, vi har endnu ikke kigget pa besparelsestiltag.

Spgrgsmal

Q: Den gamle bestyrelse har en stor aktie i dette. De ma have en forsikring, der kan deekke de penge, der er
vaek. Kunne det give mening, at vi laver en sag mod dem?

A: Det er ikke noget, vi som bestyrelse kommer til at beskaeftige os med.



Q: Hvor ofte vil der blive lavet en revision af tallene?

A: Ifglge regnskabslovgivningen er det én gang om aret. Vi vil gerne Igbende fglge op pa gkonomien og
have et taet samarbejde med en revisor, og vi vil gerne fglge op en gang i kvartalet i stedet for.

Q: | naevnte, at vi har store advokatomkostninger til malerne — har jeg misforstaet det?

A: Advokatomkostningerne vedrgrer projektet med &Green, og det er ikke os, der har startet sagen. Vieri
gang med at undersgge og vurdere, hvor mange penge der skal kastes efter den retssag (gode penge efter
darlige).

Q: Der er mange huse, der er omkring 100 m2 store. Prisstigningen for nogle huse er meget stor.

A: Vi arbejder pa at ggre det mere fair, og vi vil ogsa kigge pa, om der skal laves trin i taksterne. Lige nu er vi
i gang med at sikre vores likviditet. Vores nuvaerende priser stgtter heller ikke op om den grgnne omstilling.

Q: Kunne forbrugerne ikke have betalt fire rater pr. 1. januar for at sikre likviditeten i stedet for?

A: Det har vaeret en mulighed, der er blevet foreslaet, men vi har ikke undersggt det til bunds.

Q: Hvad kostede det at blive tilsluttet, fgr | gjorde det gratis, og hvad kommer det til at koste fremadrettet?

A: Vi har ikke undersggt, hvad det kostede, fgr det blev gratis. | fremtiden skal der betales for tilslutning pa
alle udvidelser.

Q: Hvordan kan man som pensionist stige 3000 kr i maneden i varme?

A: Priserne pa nuvaerende tidspunkt er ikke fastsat af os, men af den tidligere bestyrelse.

Q: Hjzelper kommunen de mennesker, der har sveert ved at betale?

A: | bliver ngdt til at rette henvendelse til kommunen. Vi har lavet et link pa hjemmesiden.

Q: Kurverne var uklare. Er der et tidsestimat for, hvor laenge disse takter er geeldende?

A: Det kan vi ikke svare pa i dag.

Q: Ny lejebolig med 95 m2 og 5 MWh. Vi stiger til det dobbelte.

A: Vi bliver ngdt til at finde et fast leje for vores priser og sikre, at vi far deekket vores faste udgifter.



Q: Hvor laenge skal omradebidraget vare?

A: Pa nuvaerende tidspunkt er det 20 ar.

Q: Det er underligt, at der ikke bruges penge fra de variable indtaegter til at daekke de faste udgifter.

A:

Q: Kan | Igfte slgret for, hvilke omrader | ogsa vil kigge pa ift omradetillaeg?

A: Vi vil kigge pa, hvor der senest er blevet optaget lan for at etablere.

Q: Er vi blevet bedre til at bruge vores anlaeg ift. hvor avanceret det er? (salg af el)

A: Vi har et godt vaerk med mange forskellige varmekilder, og vi er generelt ret gode til at producere billig
varme.

Q: Er der virkelig styr pa bilagene i forhold til @lholm?

A: Det er de tal, der er bogf@rt og godkendt af revisor.

Q: Stiger forbruget ikke voldsomt pr. 1. januar 2026?

A: Det ma tiden vise. De tidligere takster blev ngdt til at blive revideret, da de faste indtaegter ikke ville
daekke de faste udgifter.

Q: Hvordan haenger det sammen med varmeforsyningsloven, der ogsa tilskriver, at der skal vaere
incitament til at energiforbedre?

A: Varmeforsyningsloven har ogsa hvile-i-sig-selv-princippet og krav om kostaegte tariffer, som vi bliver
ngdt til at overholde.

Q: Jeg forstar, at vi skal have daekket de faste udgifter ind. Men der er mange ting, jeg ikke kan fa til at
haenge sammen. Hvordan kan stordriftsfordelene komme senere? Hvis vi skal betale omradebidrag i 20 ar
og derudover malerbidrag, sa kommer det til at koste os mange penge. Hvorfor gar | sa hardt efter at blive
geeldfri?

A: Vi gar ikke efter at blive geeldfri. Vi skal sikre, at vi kan drifte veerket og have rad til de tiltag, der skal til
for at spare penge. Vi kunne fx gge indtjening pa salg af el. Vi kan ikke omlaegge 1an og ggre dem billigere,
fordi det har en omkostning at laegge dem om, og det har vi ikke penge til lige nu.



Q: Hedensted Kommune har stillet garanti for vores lan hos KommuneKredit, sa det ma veere dem, der er i
risiko for at skulle daekke lanet, hvis | ikke kan betale. | Hatting betalte Horsens Kommune 25.000 kr. pr.
borger for tilslutning til fjernvarme. Har | kigget pa, om det ogsa kunne laves i Tgrring?

A: Nej, det har vi ikke, og vi har ikke spurgt dem om det. Vi har bedt om at fa saenket vores garantiprovision.

Q: Har vi undersggt, om vi kan fa udszettelse pa afdrag samt 0% rente i 3-5 ar?

A: Det er vi i gang med, men som sagt kraever det penge at omlaegge lanet, og den omkostning kan vi ikke
distribuere ud pa forbrugerne. Men vi er i gang med at forhandle omlagning.

Q: Har | i jeres priser for 2026 taget hgjde for, at forsyningstilsynet har andret reglerne, sa priserne fra
2027 ikke overstiger niveauet for luft-til-vand-varme?

A: Ja, vi har radgivning fra bade BDO og advokat, og prisen ma gerne overstige det niveau, sa leenge det er i
en begraenset periode.

Q: Hvorfor betaler de andre nye omrader ikke omradetillaeg?

A: Der vil blive kigget pa omradetilleeg for andre nyetablerede omrader ogsa, hvor feellesskabet betaler
halvdelen af etableringen og omradet betaler den anden halvdel.

Q: Nar der skal udskiftes rgr i de gamle omrader, hvem skal sa betale for dem?

A: Det ggr feellesskabet. Og det g@r sig ogsa geeldende for de nye omrader; der har eksempelvis allerede
vaeret reparationer pa de nye rgr i @lholm.

Q: Skal der kgres pa grusveje i @lholm for evigt?

A: Nej, det skal der ikke, men vi har en igangvaerende retssag, som forsinker faerdigggrelsen af projektet.

Q: Er de 58 mio for det samlede projekt eller kun for @lholm?

A: Det er de omkostninger, der er forbundet med rgrlaegningen fra Torvegade til @lholm samt @lholm.

Q: Jeg har svaert ved at forsta, at man kan ga ud til en by og tilbyde gratis tilslutning, og sa efterfglgende
opkraeve omradetillaeg.

A: Vi er helt enige. Det er her, vi forspger at vaegte bade aftaleloven og varmeforsyningsloven. Derfor slar vi
halv skade. Der er indgdet en aftale, som ikke lever op til varmeforsyningsloven.



Q: Jeg er ny forbruger og ogsa med til at betale den gamle geeld, og jeg synes ikke, det er fair, at jeg ogsa
skal vaere med til at betale den gamle geeld som ny kunde. Beslutningen om at udvide forsyningsomradet er
taget af en gammel bestyrelse, som vi selv har valgt, sd ma vi ogsa alle betale for den beslutning.

A:

Q: Er alle boligerne i @lholm péalagt servitutter om tilslutningspligt?

A: Det bliver | ngdt til selv at undersgge. Servitutter fremgar af tingbogen.

Q: Varmevaerket har lovet @lholm gratis tilslutning, og har varmevaerket ikke ogsa faet penge fra staten til
det?

A: Varmevzerket har faet 3,8 mio til projektet i @lholm, og de er regnet ind.

Q: Gaelder priserne for 2026 aret ud?

A: Priserne for 2026 kgrer for hele 2026.

Q: | har forvirret alle med jeres beregninger. | har vist ikke regnet det helt feerdigt for sma huse.

A: Vivil kigge videre pa at justere priserne, sa de er sa fair som muligt, eksempelvis om der skal trin i
taksterne. Men vi vil aldrig kunne ramme et niveau, som alle synes er rimeligt.

Q: Man ma ikke pavirke de gamle kunder ved at udvide, det forstar vi. Men hvordan havde det set ud for
Torring, hvis ikke @lholm var kommet pa? Der blev ogsa opbygget gzeld, fgr @lholm blev tilkoblet.

A: Det er svaert at sige, praecis hvordan det havde pavirket de eksisterende forbrugere, og det vil vi ikke
kunne sige med sikkerhed, men priserne for de eksisterende havde nok ogsa vaeret hgjere nu.

Q: Hvornar far vi svar pa de nye omrader?

A: Det har taget os ca. 2 mdr. at lave disse beregninger, sa hvis vi skal komme med et konkret gzet, sa
regner vi med, at vi har dem inden for et par maneder.

Q: Hvad er arsagen til, at vi star i denne situation?

A: Der er mange arsager, herunder udvidelsen til @lholm og at omkostningerne overstiger indtaegterne.



Q: Hvordan er | naet frem til 58 mio? Der mangler et konkret regnestykke.

A: Det er ved hjzlp af anlaegskartoteket, og der er dele, vi har trukket ud af regnestykket, fordi de ikke kan
henfgres direkte til den konkrete udvidelse.

Q: | har gjort et godt stykke arbejde indtil videre (klapsalve) med de vaerktgjer og den viden, | har haft til
radighed.

Q: Jeg vil gerne se det konkrete regnskab for opggrelsen af de 58 mio.

A: Vi laegger anlaegskartotek og udregning for @lholm offentligt tilgaengeligt.

Q: Hvordan kan man erklsere et varmeveerk konkurs?

A: Vi er ikke et ngdlidende selskab, fordi vores omkostninger kan indregnes i priserne. Mange andre
varmeselskaber, der er gdet konkurs, har haft udgifter, som ikke kunne indregnes i varmepriserne.

Q: Frustration over omradetilleegget, og mangel pa solidaritet heri. Der bliver sat spgrgsmalstegn ved, om
ikke ogsa de gamle forbrugerne var steget i pris uden @lholm som fglge af arlige underskud i driften.

A: Det var de sandsynligvis, men det er svaert at gaette pa de praecise tal.

Afslutningsvis en generel diskussion om, hvad det indebaerer at veere et A.m.b.a i forhold til at begaere
selskabet konkurs. Hvad betyder "begraenset ansvar”?



